	„Program rozwoju turystyki i promocji turystycznej Gminy Strawczyn”



ROZDZIAŁ V

ANALIZA ZADAŃ PROGRAMU

1. Zadania do celu strategicznego nr 1

I Obszar problemowy – Informacja turystyczna o Gminie Strawczyn

Zadanie nr 1:
Opracowanie wykazu informacji składających się na system informacji turystycznej
Wykaz informacji, które posłużą do budowy systemu informacji turystycznej powinien objąć następujące sfery:

· walory przyrodnicze Gminy – dane o parku krajobrazowym, rezerwatach, pomnikach przyrody, osobliwościach fauny, flory, przyrody nieożywionej, punktach widokowych;

· walory antropogeniczne – dane o zabytkach architektury i budownictwa, miejscach historycznych, imprezach kulturalnych i sportowych, ważnych wydarzeniach;

· walory specjalistyczne – czy, gdzie, kiedy i pod jakimi warunkami osoby odwiedzające Gminę mogą korzystać z walorów do uprawiania różnych dyscyplin sportowych;

· baza noclegowa; 

· baza gastronomiczna;

· baza towarzysząca – dane o urządzeniach turystycznych: szlaki turystyki pieszej, rowerowej, urządzenia do uprawiania różnych dyscyplin sportowych; oraz paraturystycznych: sklepy, punkty usługowe, apteki, biblioteki, dom kultury, dyskoteki;

· komunikacja – dane o połączeniach za pomocą środków publicznej i prywatnej komunikacji z poszczególnymi miejscowościami Gminy Strawczyn, trasach samochodowych atrakcyjnych krajobrazowo, stacjach benzynowych, warsztatach samochodowych, parkingach, miejscach postojowych; 

Informacja turystyczna Gminy Strawczyn powinna być merytorycznie bardzo dobrze przygotowana do udzielania odpowiedzi na różne pytania, które mogą zadawać osoby odwiedzające Gminę. Dlatego ważne jest, aby gromadzone dane zawierały informacje 
z bardzo wielu sfer życia społeczno-gospodarczego, nie tylko z tych, które są bezpośrednio związane z turystyką.


Również istotne jest, aby w przypadku wykrycia braków w informacji turystycznej 
w wyniku niemożności udzielenia odpowiedzi na zadane przez turystę pytanie, były one natychmiast eliminowane poprzez pozyskanie brakujących danych.


Wykaz informacji, które posłużą do budowy systemu informacji turystycznej powinno sporządzić Biuro ds. rozwoju turystyki w Gminie Strawczyn, po uprzednich konsultacjach proponowanej zawartości tego wykazu przeprowadzonych z Gminną Radą Turystyki.
Zadanie nr 2:
Opracowanie systemu gromadzenia i przetwarzania informacji
Zasady funkcjonowania systemu gromadzenia i przetwarzania informacji turystycznej:

· sporządzenie listy podmiotów, od których informacje i dane składające się na informację turystyczną będą pozyskiwane przez Biuro ds. rozwoju turystyki,

· przekazywanie danych powinno następować niezwłocznie w każdym przypadku ich zmiany, najlepiej w jednolitej dla wszystkich formie, np. elektronicznej,

· podmioty zobowiązane do dostarczania danych powinny dotrzymywać wyznaczonych terminów przekazywania informacji, zaś podmiot gromadzący dane powinien czuwać nad systematycznością ich przesyłania,

· napływające dane powinny być na bieżąco przetwarzane przez Biuro ds. rozwoju turystyki i rozsyłane do wszystkich punktów informacji turystycznej oraz udostępniane innym podmiotom działającym w obszarze turystyki na terenie Gminy (na ich życzenie),

· wyznaczenie tak po stronie nadawców jak i odbiorców danych, osób bezpośrednio odpowiedzialnych za przekazywanie informacji oraz ich gromadzenie i przetwarzanie.

Zadanie nr 3:
Opracowanie systemu rozpowszechniania informacji (na zewnątrz 
i wewnątrz Gminy)
Zgromadzone informacje turystyczne powinny zostać udostępnione szerokiemu kręgowi osób zainteresowanych przyjazdem do Gminy Strawczyn w celach turystycznych, jak również osobom, które już rozpoczęły swój pobyt na terenie Gminy. 
W związku z tym konieczne jest zaangażowanie różnych środków i metod przekazywania informacji, tak aby rozpowszechnianie informacji turystycznej było:

· szybkie (nie wymagało dużego nakładu sił i czasu ze strony osoby zainteresowanej uzyskaniem informacji), 

· skuteczne (informacja musi dotrzeć do adresata) oraz 

· efektywne (pozwalało osobie zainteresowanej efektywniej zaplanować lub wykorzystać czas swojego pobytu).

Zewnętrzny system informacji turystycznej powinny współtworzyć: 

· internetowa informacja turystyczna (podpięta pod oficjalną stronę Gminy Strawczyn), 

· udział przedstawicieli Gminy w targach turystycznych organizowanych w Polsce 
i zagranicą, 

· informatory turystyczne oraz foldery informacyjne dostępne w centrach i punktach informacji turystycznej, biurach podróży oraz hipermarketach znajdujących się 
w dużych miastach, a więc w miejscach, gdzie najliczniej reprezentowana jest grupa potencjalnych odbiorców usług turystycznych oferowanych przez Gminę Strawczyn.

W ramach wewnętrznego systemu informacji turystycznej powinny powstać punkty informacji turystycznej:

· główny punkt - Biuro ds. rozwoju turystyki (w ramach Gminnego Centrum Informacji znajdującego się w Urzędzie Gminy), 

· przy każdym obiekcie noclegowym, 

· przy Muzeum H. Sienkiewicza w Oblęgorku. 

Ponadto podstawowymi informacjami turystycznymi (gł. w zakresie bazy adresowej obiektów noclegowych, gastronomicznych, położenia urządzeń turystycznych oraz wartych odwiedzenia miejsc na terenie Gminy) powinny dysponować:

· obiekty gastronomiczne, 

· zarządzający urządzeniami turystycznymi, 

· właściciele najczęściej odwiedzanych przez turystów sklepów i punktów usługowych. 

Miejsce położenia oraz dojazd do każdej atrakcji turystycznej lub elementu zagospodarowania turystycznego powinny być czytelnie, widocznie i estetycznie oznaczone (np. w formie tablicy informacyjnej, kierunkowskazu). 

W miejscach najczęściej odwiedzanych przez turystów powinny się znaleźć tablice 
z mapą turystyczną Gminy Strawczyn. 

Natomiast wszystkie punkty informacji turystycznej, obiekty gastronomiczne oraz najczęściej odwiedzane lokalne sklepy i punkty usługowe powinny posiadać dostępne dla turystów foldery informacyjne oraz mapy turystyczne gminy (w zależności od wysokości kosztów poniesionych na ich przygotowanie mogą być płatne lub bezpłatne).

II Obszar problemowy – Promocja Turystyczna Gminy Strawczyn

Zadanie nr 4:
Opracowanie systemu promocji Gminy 
Promocja turystyczna powinna:

· wpływać na systematyczne zwiększanie ilości osób korzystających z noclegów 
w obiektach noclegowych położonych na terenie Gminy oraz na decyzje tych osób spędzania większości swojego czasu wolnego w Gminie Strawczyn,

· kształtować wśród mieszkańców Kielc powszechnej świadomości, że najlepszym miejscem do uprawiania turystyki podmiejskiej i weekendowej jest Gmina Strawczyn.

Powodzenie promocji turystycznej jest uzależnione od posiadania przez prowadzącego kampanię promocyjną dwóch elementów:

· atrakcyjnego przedmiotu promocji, a więc obiektu, miejsca, miejscowości lub obszaru, który ze względu na posiadane cechy materialne lub niematerialne odpowiada na aktualne potrzeby turystów,

· zdefiniowanej grupy odbiorców działań promocyjnych, a więc podmiotów potencjalnie zainteresowanych przyjazdem do Gminy Strawczyn i skłonnych do skorzystania z oferowanych w Gminie usług turystycznych.

Przedmiotem promocji turystycznej prowadzonej przez Gminę powinny być:

· czyste środowisko naturalne,

· brak uciążliwego dla wypoczynku przemysłu – cisza i spokój podczas pobytu,

· lasy zlokalizowane na terenie Pasma Oblęgorskiego wchodzącego w skład Suchedniowsko-Oblęgorskiego Parku Krajobrazowego,

· park krajobrazowy, rezerwaty i pomniki przyrody,

· pasma Gór Świętokrzyskich położone w granicach gminy,

· Muzeum Henryka Sienkiewicza w Oblęgorku,

· bardzo dobre warunki do uprawiania turystyki rowerowej i pieszej,

· bliskość Kielc, dogodne połączenia komunikacyjne oraz łatwość dojazdu do Gminy.

Gmina Strawczyn powinna promować zawsze cechy interesujące z punktu widzenia odbiorcy usług turystycznych. W przypadku zmian preferencji, co do rodzaju i form uprawianej masowo turystyki należy odpowiednio do tego dostosować działania promocyjne Gminy, ich przedmiot oraz, jeżeli jest to konieczne, również na nowo zdefiniować krąg ich odbiorców. 

Ubarwianie promowanych cech lub elementów jest konieczne, ale zawsze powinno się mieścić w ramach uniemożliwiających zbytnią manipulację wyobrażeniami turysty o miejscu pobytu (np. można rozpowszechniać informację, że Gmina posiada bardzo dobre warunki dla uprawiania turystyki pieszej i rowerowej, ale już nie wolne mówić, że posiada dobrze rozwiniętą sieć szlaków pieszych, tras rowerowych i konnych, gdyż, w porównaniu 
z warunkami, tak naprawdę jej nie ma). Skutkiem nie opartej na realiach promocji może być bowiem przejaskrawiona negatywna opinia o warunkach wypoczynkowych panujących 
w Gminie, powstała u osoby odwiedzającej po skonfrontowaniu informacji otrzymanych 
w ramach promocji ze stanem faktycznym. A stąd już nie daleko do negatywnej promocji Gminy uprawianej przez te osoby i wykształcenia się zgeneralizowanej i niezgodnej z prawdą opinii o niskiej atrakcyjności turystycznej Gminy. 

Podmiotem, do którego powinny być skierowane w pierwszej kolejności działania promocyjne są mieszkańcy dużych aglomeracji miejskich.

Drugą grupą podmiotów działań promocyjnych powinni być mieszkańcy Kielc.

Rozszerzenie kręgu podmiotów promocji turystycznej Gminy o mieszkańców miast średniej wielkości i turystów zagranicznych będzie uprawnione dopiero z chwilą zagospodarowania turystycznego Gminy zgodnie z niniejszym Programem, czyli uatrakcyjnienia jej oferty turystycznej.

Podmiotem czuwającym nad przebiegiem procesu promocji turystycznej Gminy Strawczyn ustalającym założenia polityki promocyjnej (jej przedmiot, podmiot oraz ogólny kształt podejmowanych działań) powinna być Gminna Rada Turystyki. Szczegóły działań promocyjnych powinny być pozostawione do doprecyzowania poszczególnym osobom podejmującym te działania – osobom prowadzącym obiekty noclegowe, gastronomiczne, zarządzającym urządzeniami turystycznymi, sprawującym pieczę nad walorami turystycznymi Gminy.

Gminę Strawczyn promuje nie tylko udział jej przedstawicieli w targach turystycznych, reklamy w mediach, organizowane imprezy o różnym charakterze, stan 
i stopień zagospodarowania turystycznego, czy opinia osób, które wypoczywały na jej terenie, ale również czystość i estetyka Gminy oraz stosunek jej mieszkańców do osób przyjezdnych. Dlatego w promocję turystyczną Gminy powinni być w praktyce zaangażowani wszyscy jej mieszkańcy.

Aby skutecznie i efektywnie promować Gminę Strawczyn należy w pierwszej kolejności podjąć następujące działania:

· rozbudować i uatrakcyjnić oficjalną stronę internetową Gminy w części dotyczącej turystyki (przede wszystkim wzbogacić ją o ciekawe zdjęcia korespondujące 
z tekstem, zmniejszyć ilość encyklopedycznej wiedzy na rzecz praktycznych 
i zachęcających do przyjazdu informacji, podać więcej danych o obiektach noclegowych oraz urządzeniach turystycznych);

· przy głównych drogach dojazdowych do Gminy postawić widoczne i atrakcyjne wizualnie tablice informujące o wjeździe na jej teren;

· wszystkie atrakcje turystyczne oznaczyć w widoczny, estetyczny i jednolity (według rodzajów atrakcji) sposób, umożliwiając osobom odwiedzającym łatwy i szybki do nich dostęp;

· większość atrakcji turystycznych wyposażyć w estetyczne tablice, zawierające 
w przystępny i interesujący sposób podane informacje dotyczące tych atrakcji;

· w miejscach najczęściej odwiedzanych przez turystów oraz na parkingach ustawić tablice z mapami turystycznymi Gminy (muszą być estetyczne, czytelne 
i przyciągające wzrok);

· wydać foldery promujące całą Gminę jak również jej poszczególne atrakcje;

· wydać dla każdego obiektu noclegowego i gastronomicznego ulotkę informacyjno-promocyjną;

· udostępnić foldery oraz inne ulotki reklamowe centrom informacji turystycznej, najczęściej odwiedzanym punktom handlowym i biurom podróży w Kielcach oraz 
w największych miastach Polski;

· udostępnić foldery oraz inne ulotki reklamowe osobom odwiedzającym Gminę 
w celach wypoczynkowych – powinny być łatwo dostępne w obiektach noclegowych, gastronomicznych oraz najczęściej odwiedzanych przez turystów punktach handlowych położonych na terenie Gminy;

· brać aktywny udział w targach turystycznych organizowanych w dużych miastach;

· dbać o czystość w Gminie (m.in. likwidacja dzikich wysypisk śmieci, systematyczne sprzątanie Gminy);

· rozwijać małą architekturę oraz dbać o estetyczny wygląd Gminy – m.in. większa ilość, atrakcyjnie wyglądających koszy na śmieci, zorganizowanie miejsc do siedzenia i spożywania posiłków na świeżym powietrzu, zadbane przystanki, chodniki, trawniki i skwery, czynne oświetlenie, odnowione i utrzymane w zróżnicowanej kolorystyce elewacje budynków;

· przygotować pamiątki związane z Gminą Strawczyn i Regionem Świętokrzyskim. Powinny je oferować do nabycia w pierwszej kolejności obiekty noclegowe oraz najczęściej odwiedzane przez turystów punkty handlowe położone na terenie Gminy;

· zaplanować i zorganizować cykliczną imprezę masową nawiązującą np. do lokalnych tradycji, historii lub specyfiki, albo wykorzystującą lokalne bardzo dobre warunki do organizacji imprezy o określonej tematyce, jedyną o takim charakterze w Polsce lub 
w Regionie, dzięki czemu możliwy będzie coroczny przyjazd do Gminy dużej liczby gości również spoza Województwa Świętokrzyskiego oraz reklama Gminy w prasie, radiu i telewizji. Pozwoli to również zbudować automatycznie narzucające się powszechne skojarzenie: Strawczyn – „impreza”, „impreza” – Strawczyn.

Zadanie nr 5:
Opracowanie systemu monitorowania procesu promocji Gminy
Najskuteczniejszą formą monitorowania promocji turystycznej jest pozyskiwanie opinii osób odwiedzających dane miejsce, miejscowość lub obszar na temat czynników, które spowodowały ich przyjazd lub skorzystanie z konkretnej usługi turystycznej.

Pozyskiwanie opinii tych osób powinno następować poprzez:

· bezpośrednią rozmowę,

· badania ankietowe (prowadzone w obiektach noclegowych zlokalizowanych na terenie Gminy, Muzeum Henryka Sienkiewicza w Oblęgorku, a fakultatywnie również podmioty zarządzające urządzeniami turystycznymi oraz prowadzące obiekty gastronomiczne).

Ankiety powinny być wypełnianie przez każdą osobę odwiedzającą Gminę w celach turystycznych (również przez młodzież szkół średnich). Zawarte w nich pytania powinny dotyczyć następujących kwestii: 

· w jaki sposób turyści uzyskali pierwszą informację o Gminie Strawczyn, 

· jak oceniają to źródło informacji (czy jest kompletne, łatwo dostępne, wzbudza zainteresowanie, zawiera ciekawe i przydatne informacje), 

· co skłoniło ich do przyjazdu, 

· czy walor turystyczny Gminy, z którego skorzystali jest dobrze wyeksponowany 
i zagospodarowany,

· jakie są braki i co (zdaniem odwiedzających) powinno być zrobione w pierwszej kolejności, aby pobyt w danym miejscu był atrakcyjniejszy, lub w ogóle atrakcyjny. 

Ankieta powinna być:

· napisana nieskomplikowanym językiem,

· krótka – pytania i odpowiedzi mogą zajmować maksymalnie dwie strony formatu A4, zapisaną średniej wielkości czcionką,

· umożliwiać zaznaczenie właściwej odpowiedzi lub wpisanie odpowiedzi,

· wprowadzać dobrowolność uzasadnienia odpowiedzi,

· anonimowa,

· zawierać pytania o płeć, wiek (w przedziałach), miejsce zamieszkania (rodzajowo 
i miejscowo), wykształcenie respondenta, jak zamierza on wykorzystać pobyt 
w Gminie Strawczyn, itp.

Wypełnione ankiety powinny być systematycznie przesyłane do Biura ds. Rozwoju Turystyki, odpowiedzialnego za ich badanie. Wyniki badań oraz wnioski z nich płynące powinny być udostępniane podmiotom zajmującym się ankietowaniem osób odwiedzających Gminę w celach turystycznych celem ewentualnej modyfikacji prowadzonych przez nich działań promocyjnych. Dotyczy to również Gminnej Rady Turystyki, która stosownie do wyników badań opinii turystów powinna aktualizować założenia polityki promocyjnej Gminy Strawczyn.

2. Zadania do celu strategicznego nr 2

Zadanie nr 1:
Dokończenie kanalizacji Gminy
Sieć kanalizacyjna:

· pozwala na rozwój inwestycji turystycznych,

· decyduje o wyborze miejsca lokalizacji inwestycji planowanej przez podmioty zewnętrzne,

· wpływa na podniesienie jakości oferowanych przez obiekty noclegowe usług turystycznych,

· pozwala na utrzymanie czystego stanu środowiska naturalnego,

· oddziałuje na opinie o Gminie wyrażane przez osoby odwiedzające ją w celach turystycznych.

Brak kanalizacji może być również wykorzystany przez konkurencję turystyczną 
w uprawianiu negatywnej promocji Gminy Strawczyn.

Priorytetem w rozbudowie sieci kanalizacyjnej powinno być pełne skanalizowanie miejscowości o największych walorach turystycznych w Gminie, posiadających jednocześnie najlepsze warunki do rozwoju turystyki lub, w których są planowane inwestycje turystyczne.

Zadanie nr 2:
Poprawienie jakości dróg o znaczeniu turystycznym

Komfort jazdy samochodem jest uzależniony od stanu nawierzchni dróg i poboczy, systemu ich odwadniania, oznakowania znakami poziomymi i pionowymi.

Posiadanie przez Gminę Strawczyn dobrze rozwiniętej infrastruktury drogowej służącej rozwojowi turystyki oznacza przede wszystkim: 

· utrzymywanie w dobrym stanie nawierzchni dróg o znaczeniu turystycznym, 

· drogowych znaków pionowych i poziomych, 

· posiadanie przez każdą miejscowość chodników oraz oświetlenia wzdłuż tych dróg oraz 

· wyznaczenie tras samochodowych atrakcyjnych krajobrazowo. 

Aktualnie żadna z dróg publicznych o nawierzchni utwardzonej posiadająca znaczenie dla rozwoju turystyki, przebiegająca przez teren Gminy nie wymaga modernizacji polegającej na ułożeniu nowej nawierzchni. Konieczne jest jednak bieżące dokonywanie napraw nawierzchni tych dróg. 

Inwestycje poprawiające jakość dróg o znaczeniu turystycznym, które powinny być 
w pierwszej kolejności zrealizowane na terenie Gminy to:

· dokończenie budowy chodników oraz oświetlenia we wszystkich miejscowościach Gminy,

· poprawienie jakości istniejących oraz umieszczenie dodatkowych znaków poziomych i pionowych, w szczególności na skrzyżowaniach oraz rozjazdach dróg publicznych,

· oznaczenie (tak w terenie – za pomocą tablic, jak i na mapach) oraz wymienienie 
w folderach, informatorach i na stronie internetowej Gminy dróg samochodowych atrakcyjnych krajobrazowo (Bugaj – Ruda Strawczyńska, Porzecze – Oblęgorek, Chełmce – Oblęgór – Hucisko, Promnik – Strawczynek – Widoma, Promnik – Hucisko, Ruda Strawczyńska – Kuźniaki).

Zadanie nr 3:
Opracowanie i zrealizowanie kompleksowego programu ochrony środowiska naturalnego i krajobrazu

 „Program ochrony środowiska naturalnego i krajobrazu”, w związku z jego specjalistycznym charakterem powinien opracować podmiot zawodowo zajmujący się przygotowywaniem podobnych dokumentów, posiadający odpowiednią wiedzę 
i doświadczenie w zakresie ochrony środowiska oraz architektury krajobrazu. Program ten powinien kompleksowo rozwiązywać problemy ochrony powietrza, wód i ziemi na obszarze Gminy przed różnymi zanieczyszczeniami i w konsekwencji jego wdrażania prowadzić 
w pierwszej kolejności do:

· likwidacji wszystkich dzikich wysypisk śmieci, 

· osiągnięcia przez rzeki najwyższej klasy czystości wód (m.in. poprzez zakończenie budowy sieci kanalizacyjnej), 

· likwidacji nieestetycznych zapachów powstających przy produkcji zwierzęcej prowadzonej w zakładach przemysłowych oraz gospodarstwach rolnych położonych na terenie Gminy,

· zapewniać systematyczne sprzątanie wszystkich miejscowości oraz miejsc często odwiedzanych przez turystów.

W obszarze ochrony krajobrazu program ten powinien zmierzać do zachowania lokalnych, tradycyjnych form budownictwa oraz utrwalonych, interesujących kompozycji przestrzennych poprzez przyczynianie się w szczególności do tego, aby nowo wznoszone lub przebudowywane obiekty (również małej architektury) były wkomponowane w lokalny krajobraz przyrodniczo-kulturowy oraz spełniały wymogi estetyki.

Ważne jest również, aby budowle już istniejące nie pozostawały w złym stanie technicznym lub były zaniedbane, gdyż wpływa to na kształtowanie się negatywnej opinii u osób odwiedzających Gminę o jej atrakcyjności turystycznej. Bardzo często prowadzi to 
w efekcie do zmiany planów wypoczynkowych tych osób, a nawet ich rezygnacji z pobytu 
w danej miejscowości, miejscu lub obiekcie.

Zadanie nr 4:
Budowa nowych i poprawienie stanu istniejących parkingów oraz miejsc postojowych

Każdy parking powinien spełniać minimalny standard ustalony dla tego typu urządzeń paraturystycznych, posiadając:

· oświetlenie, 

· zadaszone miejsca przeznaczone do odpoczynku oraz spożywania posiłków na świeżym powietrzu, 

· toalety, 

· kosze na śmieci oraz 

· znajdującą się w dobrym stanie nawierzchnię. 

Miejsce położenia parkingu musi być w widoczny sposób oznaczone, np. estetyczną tablicą informacyjną umieszczoną w odpowiedniej odległości od wjazdu na parking. Na każdym parkingu powinna być również ustawiona tablica z mapą turystyczną Gminy Strawczyn.

Spełnienie powyższych wymogów w dużym stopniu nie dotyczy miejsc postojowych, które z zasady są przeznaczone jedynie dla kilku pojazdów. Niemniej jednak także one powinny być odpowiednio oznaczone oraz wyposażone w kosze na śmieci i tablice z mapami turystycznymi Gminy.

Aktualnie priorytetową inwestycją powinna być modernizacja parkingu w Oblęgorku, z którego korzystają turyści odwiedzający Muzeum Henryka Sienkiewicza.

W przyszłości parkingi powinny powstać przy wybudowanych zbiornikach wodnych wykorzystywanych w celach rekreacyjnych.

Z kolei, z uwagi na niedużą odległość Gminy od Kielc oraz poziom natężenia ruchu na drogach publicznych przebiegających przez jej obszar nie jest konieczna budowa parkingów przy pozostałych drogach w tym tych, na których skupia się ruch tranzytowy.

Natomiast miejsca postojowe powinny powstać w bezpośrednim sąsiedztwie atrakcji turystycznych Gminy, obiektów noclegowych, gastronomicznych oraz urządzeń turystycznych, ułatwiając tym samym dojazd w ich pobliże turystom zmotoryzowanym. Od nich z kolei powinny zostać wyznaczone i oznaczone ścieżki umożliwiające piesze dotarcie do każdej z atrakcji turystycznych.

Zadanie nr 5:
Urządzenie punktów widokowych

Powstanie punktu widokowego wymaga, o ile jest to konieczne:

· odsłonięcia perspektywy rozpościerającej się z określonego miejsca (wycięcia lub przerzedzenia drzew i krzewów), 

· utwardzenia jego podłoża,

· oznaczenia punktu widokowego oraz trasy do niego prowadzącej,

· postawienia tablicy z mapą opisującą obserwowany krajobraz oraz 

· tablicy z mapą turystycznej Gminy. 

Punkty widokowe mogą być wyposażone w platformy widokowe lub w ciekawe architektonicznie wierze widokowe (wysokości kilku metrów lub ponad poziom otaczających drzew – dotyczy to miejsc, których odsłonięcie nie jest możliwe – nawiązujące do lokalnych tradycji w budownictwie lub do znanych obiektów z historii architektury).

Punkty widokowe powinny powstać:

· w obrębie Pasma Oblęgorskiego, w miejscach mniej osłoniętych drzewami i z lepszą panoramą widokową,

· w miejscowościach Widoma oraz Zaskale, bezpośrednio przy drogach publicznych tuż przed osiągnięciem szczytów wzniesień,

· na terenie bezpośrednio przylegającym do kościoła w Chełmcach. Jako punkt widokowy powinna być również wykorzystana wieża kościoła.

W przypadku urządzania punktów widokowych w obrębie Pasma Oblęgorskiego  przeprowadzenie każdej inwestycji będzie wymagało dokonania uzgodnień z zarządcami terenów leśnych oraz spełnienia wymogów stawianych tego typu inwestycjom przez przepisy prawne dotyczące ochrony środowiska naturalnego, w szczególności w odniesieniu do parków krajobrazowych. Powyższe dotyczy odpowiednio urządzania pozostałych punktów widokowych w miejscach nie pozostających we własności Gminy.

Zadanie nr 6:
Wybudowanie zbiorników wodnych „Strawczyn”, „Strawczynek” 
i „Ruda”

Budowa w Gminie Strawczyn zbiorników wodnych wykorzystywanych w celach rekreacyjnych jest konieczna z uwagi na:

· wysokie zainteresowanie wśród turystów możliwością korzystania z tego typu urządzeń turystycznych,

· ich rolę w urozmaiceniu i uatrakcyjnieniu oferty turystycznej Gminy,

· podniesienie, przez ich powstanie poziomu atrakcyjności turystycznej Gminy Strawczyn,

· powstanie nowych miejsc pracy w związku z oddaniem zbiorników wodnych do użytku, tak stałych jak i sezonowych, 

· możliwość budowy w bezpośrednim ich sąsiedztwie obiektów noclegowych 
i gastronomicznych,

· wzrost dochodów Gminy w związku z prowadzeniem przez różne osoby działalności gospodarczej polegającej na świadczeniu usług turystycznych dla turystów korzystających ze zbiorników wodnych,

· wpływ na poprawę stosunków wodnych w Gminie.

Wybudowaniu zbiorników wodnych „Strawczyn”, „Strawczynek” i „Ruda”  powinno towarzyszyć ich pełne zagospodarowanie dla celów turystycznych i rekreacyjnych obejmujące:

· zorganizowanie plaż, celem zwiększenia możliwości recepcyjnych zalewów. Tereny bezpośrednio otaczające zbiorniki powinny zostać wydzierżawione, w szczególności osobom prowadzącym przyszłe obiekty noclegowe i gastronomiczne położone 
w bliskiej odległości od zbiornika. Przyczyni się to do podniesienia poziomu atrakcyjności plaż oraz większej dbałości o czystość i systematyczne sprzątanie plaż;

· ogrodzenie plaż, co uniemożliwi bezpośrednie parkowanie samochodów nad samym brzegiem wody;

· wyposażenie plaż w estetyczne i ciekawie zaprojektowane kosze na śmieci, toalety, przebieralnie;

· zorganizowanie miejsc chroniących przed słońcem oraz umożliwiających spożywanie posiłków na świeżym powietrzu (np. drewniane pergole, zadaszone drewniane stoły 
z ławami);

· zorganizowanie ogródków zabaw dla dzieci, boisk do koszykówki, siatkówki 
(w tym plażowej), badmintona i piłki nożnej oraz kortów tenisowych;

· budowę parkingów;

· ustawienie przy wejściach na plaże tablic z mapami dna zbiorników a przy wjeździe na parkingi również tablic z mapami turystycznymi Gminy i mapami zalewów, z ich nazwami oraz zaznaczonymi wszystkimi elementami ich zagospodarowania;

· zorganizowanie wypożyczalni sprzętu wodnego (głównie kajaki, łódki i rowery wodne) oraz budowę specjalnych pomostów, przeznaczonych do ich cumowania;

· budowę pomostów;

· organizowanie amatorskich zawodów pływackich, wioślarskich i kajakowych jak również wyścigów pojazdów pływających dowolnej konstrukcji (niestety planowane zbiorniki ze względu na swoja niedużą powierzchnię oraz niewielką średnią głębokość nie będą się nadawać do uprawiania żeglarstwa);

· wytyczenie i oznaczenie utwardzonych alei otaczających zbiorniki, przeznaczonych do spacerów oraz jazd na rowerze;

· wydzielenie specjalnych miejsc dla wędkarzy (najlepiej w tych częściach zbiorników, która będą posiadać najgorsze warunki dla urządzenia plaż i kąpielisk). 

· wydzielenie miejsc w bliskim sąsiedztwie zbiorników z przeznaczeniem pod rozbijanie namiotów, posiadających pełne zagospodarowanie wymagane dla pola namiotowego.

Wszystkie wybudowane zbiorniki wodne powinny posiadać wspólny folder charakteryzujący je oraz ich otoczenie łącznie z poszczególnymi elementami zagospodarowania turystycznego, a także zawierający informacje o znajdujących się w ich pobliżu obiektach noclegowych, gastronomicznych, urządzeniach turystycznych, o sposobie dojazdu do poszczególnych zalewów oraz mapę ich położenia.

Zadanie nr 7:
Wyznaczenie tras do uprawiania turystyki pieszej, rowerowej i konnej oraz narciarstwa biegowego

Podjęcie przez Gminę Strawczyn działań zmierzających do większego urozmaicenia jej oferty turystycznej w zakresie określonym w zadaniu uzasadnia aktualnie dominujący oraz posiadający największe perspektywy rozwojowe na jej terenie rodzaj turystyki - turystyka aktywna. 

  W pierwszej kolejności powinna zostać opracowana oraz wytyczona i oznaczona 
w terenie i na mapach sieć tras umożliwiających uprawianie turystyki pieszej, rowerowej 
i konnej oraz narciarstwa biegowego jak również ścieżki dydaktyczne. Trasy te uzupełnią istniejące już na terenie Gminy znakowane szlaki piesze oraz trasę rowerową. 

Trasy do uprawiania turystyki pieszej i rowerowej powinny łączyć wszystkie ważne we względów turystycznych miejsca i miejscowości oraz poszczególne atrakcje Gminy. Część z tras pieszych i rowerowych powinna umożliwiać turyście wyjście i powrót do tego samego miejsca, co jest dużym ułatwieniem w szczególności dla osób przyjeżdżających do Gminy własnym samochodem, jak również ułatwia poruszanie się po terenie Gminy bez konieczności korzystania ze środków masowej komunikacji (szlaki- pętle). 

Wszystkie trasy powinny być w widoczny, czytelny i estetyczny sposób oznaczone 
w terenie (nie tylko samym symbolem, ale również informacjami o odległości do następnej atrakcji turystycznej czy miejsca docelowego, o czasie wymaganym do ich osiągnięcia). Przy najważniejszych atrakcjach powinny znajdować się miejsca do odpoczynku oraz spożywania posiłków na świeżym powietrzu, tablice z mapami turystycznymi Gminy oraz kosze na śmieci (oczywiście trasy turystyczne oraz ścieżki dydaktyczne na całej swej długości powinny być systematycznie sprzątane). 

Jeżeli trasy przebiegają w pewnej odległości od atrakcji turystycznych, a nie jest możliwe ich wyznaczenie w bezpośrednim sąsiedztwie tych atrakcji, dodatkowo powinny zostać wytyczone i oznaczone ścieżki łącznikowe.

Turyści pragnący skorzystać z tras rowerowych powinni mieć możliwość wypożyczenia roweru bezpośrednio na terenie Gminy (takie nieduże wypożyczalnie mogłyby powstać np. w obiektach noclegowych). 

Niektóre z turystycznych tras pieszych, rowerowych i konnych (lub ich fragmenty) mogłyby być wykorzystywane również w okresie zimowym, jako trasy do uprawiania narciarstwa biegowego. Pozwoli to na znaczne ograniczenie nakładów finansowych niezbędnych do wytyczenia sieci tras do uprawiania narciarstwa biegowego. W tym celu konieczne będzie tylko ich oznaczenie w terenie oraz na mapach.

Zadanie nr 8:
Udostępnienie obiektów zabytkowych oraz rezerwatów i pomników przyrody
W pierwszej kolejności powinny zostać udostępnione dla turystów:

· kościół w Chełmcach, 

· pozostałości zakładu przemysłowego w Kuźniakach, 

· młyn (dawny wodny) w Rudzie Strawczyńskiej oraz 

· młyn wodny w Bugaju.

Wyżej wymienione obiekty zabytkowe muszą być:

· utrzymywane w dobrym stanie technicznym, 

· posiadać odnowione fasady, 

· uporządkowane otoczenie z wiatami turystycznymi wyposażonymi w ławki i stoły, kosze na śmieci oraz tablice o historii obiektu i tablice z mapami turystycznymi Gminy,

· włączone do turystycznych tras pieszych, rowerowych i samochodowych,

· posiadać oznaczone w widoczny, atrakcyjny i estetyczny sposób dojścia lub dojazdy do obiektów zabytkowych.

Z kolei rezerwaty i pomniki przyrody powinny zostać zagospodarowane poprzez:

· wytyczenie tras umożliwiających dotarcie do nich albo odnowienie oznaczeń lub dodatkowe oznaczenie tras istniejących, 

· ustawienie w ich pobliżu wiat turystycznych z ławkami i stołami, koszy na śmieci, tablic turystycznych Gminy, tablic informacyjnych o obiekcie.

Zdjęcia obiektów zabytkowych oraz rezerwatów i pomników przyrody powinny znaleźć się na pocztówkach, w folderach i informatorach turystycznych jak również na oficjalnej internetowej stronie Gminy.

3. Zadania do celu strategicznego nr 3

Zadanie nr 1:
Powołanie Gminnej Rady Turystyki

Gminna Rady Turystyki, funkcjonująca jako stowarzyszenie, powinna stanowić forum dyskusyjne, opiniodawcze, konsultacyjne oraz inicjatywne działań podejmowanych 
w sferze turystyki oraz w dziedzinach oddziałujących bezpośrednio na rozwój turystyki celem dalszego rozszerzania i umacniania współpracy organów samorządu terytorialnego, przedsiębiorców turystycznych, stowarzyszeń i innych podmiotów działających w obszarze turystyki lub w dziedzinach pośrednio z nią związanych lub oddziałujących na jej rozwój. 

Głównym celem Gminnej Rady Turystyki będzie prowadzenie polityki turystycznej Gminy Strawczyn. W jej ramach Rada powinna:

· wypracowywać jednolite stanowiska lokalnych podmiotów publicznych i prywatnych w przedmiocie kierunków, celów i zadań związanych z rozwojem turystyki,

· inicjować wspólne przedsięwzięcia, 

· aktywnie uczestniczyć w promocji oraz tworzeniu pozytywnego wizerunku Gminy na zewnątrz,

· współdziałać w przedsięwzięciach i podejmować działania zmierzające do stałego podnoszenia poziomu obsługi turystów, w szczególności poprzez wymianę doświadczeń jej członków. 

Do zadań Gminnej Rady Turystyki będzie należeć w szczególności: 

· określanie kształtu promocji i informacji turystycznej Gminy;

· wspieranie i monitorowanie promocji i informacji turystycznej;

· inicjowanie i wspomaganie planów rozwoju turystyki; 

· współpraca z jednostkami samorządu terytorialnego i innymi podmiotami publicznymi; 

· integracja środowisk turystycznych.

Poza zakresem kompetencji Gminnej Rady Turystyki powinny pozostać kwestie szczegółowe. W niektórych wypadkach Rada powinna zajmować stanowisko w drobnych sprawach z zakresu turystyki, ale dotyczących całej Gminy lub określonej jej części, np. 
w kwestii formy i treści turystycznych materiałów promocyjnych i informacyjnych.   

Rada powinna aktywnie współpracować z Biurem ds. rozwoju turystyki, 
w szczególności poprzez:

· opiniowanie przygotowywanych przez nie materiałów promocyjnych 
i informacyjnych o Gminie Strawczyn, 

· inicjowanie akcji, kursów, seminariów, szkoleń i spotkań organizowanych następnie przez Biuro, 

· dyskutowanie nad formą prezentacji Gminy na targach turystycznych.

Rada powinna składać się z kilkunastu osób. Taka ilość jest bowiem w stanie zapewnić sprawne funkcjonowanie podmiotu oraz jego decyzyjność. Poszczególnych członków Rady desygnowałyby określone grupy podmiotów, w szczególności: 

· osoby prowadzące obiekty noclegowe, 

· obiekty gastronomiczne, 

· PTTK, 

· Dyrekcja Świętokrzyskich i Nadnidziańskich Parków Krajobrazowych,

· Nadleśnictwa, 

· zarządcy obiektów zabytkowych, 

· instytucje kulturalne i sportowe działające na terenie Gminy, 

· Związek Turystyczny Gór Świętokrzyskich i Ponidzia, 

· Świętokrzyski Regionalny Ośrodek Turystyki.

W skład Rady powinni wchodzić z urzędu: przedstawiciel Wójta lub osoba odpowiedzialna w Urzędzie Gminy za turystykę oraz przewodniczący komisji Rady Gminy zajmującej się turystyką.

Gminna Rada Turystyki powinna spotykać się w miarę potrzeby, jednak nie rzadziej niż raz na pół roku.

Zadanie nr 2:
Utworzenie Biura ds. rozwoju turystyki

Biuro ds. rozwoju turystyki powinno funkcjonować w strukturze Urzędu Gminy i jako niezależna komórka organizacyjna podlegać bezpośrednio wójtowi. 

Do zadań Biura ds. rozwoju turystyki będzie należało w szczególności: 

· promowanie Gminy w obszarze turystyki;

· monitorowanie turystycznej kampanii promocyjnej Gminy lub poszczególnych jej walorów prowadzonej przez inne podmioty;

· prowadzenie Gminnego Centrum Informacji Turystycznej; 
· sporządzanie i aktualizacja baz danych wykorzystywanych w informacji i promocji turystycznej;
· przygotowywanie i realizacja projektów;
· pozyskiwanie środków zewnętrznych na rozwój turystyki w Gminie Strawczyn;
· obsługa inwestorów oraz nowych inwestycji w sferze turystyki na terenie Gminy;
· opracowanie i aktualizowanie gminnego systemu wspierania nowych inwestycji 
w sferze turystyki;
· przygotowywanie ofert inwestycyjnych i poszukiwanie inwestorów w obszarze turystyki;
· aktywizowanie społeczności Gminy w sferze turystyki poprzez organizowanie lub współorganizowanie z innymi podmiotami akcji, konkursów, szkoleń, seminariów, spotkań i kursów; 
· udzielanie pomocy niematerialnej osobom rozpoczynającym działalność turystyczną, w szczególności otwierającym gospodarstwa agroturystyczne;
· udzielanie informacji o zasadach korzystania z gminnego funduszu kredytowego 
i poręczeniowego oraz o innych dostępnych w Polsce możliwościach finansowego wsparcia rozwoju turystyki i agroturystyki na terenie Gminy Strawczyn;
· monitorowanie rozwoju turystyki w Gminie;
· monitorowanie realizacji programów rozwoju turystyki oraz poszczególnych projektów. 
4. Zadania do celu strategicznego nr 4

I Obszar problemowy – Rozwój przedsiębiorczości w turystyce

Zadanie nr 1:
Utworzenie gminnego funduszu pożyczkowego i poręczeniowego

Rozwój turystyki na terenie Gminy Strawczyn nie ma szans powodzenia bez wsparcia finansowego nowych inwestycji, skierowanego w szczególności do podmiotów rozszerzających swoją działalność turystyczną lub decydujących się na rozpoczęcie prowadzenia działalności gospodarczej w turystyce. Do tej ostatniej grupy należą przede wszystkim osoby prowadzące własne gospodarstwo rolne lub pozostające bez pracy – 
a posiadające odpowiednie warunki lokalowe - i decydujące się zwiększyć swoje dochody lub całkowicie je oprzeć na prowadzeniu gospodarstwa agroturystycznego. 

Dostępne instrumenty finansowe w postaci linii kredytowych przeznaczonych na wspomaganie rozwoju turystyki są albo wysoko oprocentowane, albo trudno osiągalne ze względu na umiejscowienie ich dysponentów poza Województwem Świętokrzyskim, albo też ze względu na ich powszechną dostępność i tym samym z reguły dużą ilość wnioskodawców dają mniejsze szanse na otrzymanie dofinansowania. Dużą barierę stanowią także wymagane przez instytucje kredytujące zabezpieczenia udzielanych pożyczek inwestycyjnych. Dlatego uzasadnionym rozwiązaniem wydaje się stworzenie specjalnego funduszu pożyczkowego 
i poręczeniowego pozostającego w gestii Gminy Strawczyn i przeznaczonego na wsparcie nowych inwestycji turystycznych dokonywanych na jej terenie, a poprzez to na aktywizację gospodarczą lokalnej społeczności zamieszkującej obszary wiejskie. 

Głównym zadaniem utworzonego funduszu będzie:

· kredytowanie przedsięwzięć inwestycyjnych w zakresie szeroko rozumianej turystyki ze szczególnym uwzględnieniem agroturystyki,

· gwarantowanie spłat kredytów zaciąganych w instytucjach pożyczkowych na cele inwestycyjne w turystyce. 

Kredyty i poręczenia powinny wspierać inwestycje związane z uruchomieniem nowych lub z rozwojem istniejących turystycznych przedsięwzięć gospodarczych obejmujących zakup, budowę, rozbudowę, modernizację, adaptację oraz wyposażanie inwestycyjne obiektów w bazie noclegowej, gastronomicznej, rekreacyjno-sportowej i kulturalnej. 

Kapitał funduszu powinien zostać zgromadzony ze środków publicznych 
i prywatnych. Za jego organizację oraz wniesienie wkładu początkowego odpowiadałaby Gmina Strawczyn (coroczne odpisy z budżetu gminy przekazywane do funduszu). Propozycja udziału w funduszu powinna zostać przedłożona bankom, przedsiębiorcom (nie tylko z terenu Gminy) oraz innym jednostkom samorządu terytorialnego Województwa Świętokrzyskiego, podobnie jak Gmina Strawczyn traktującym turystykę priorytetowo w planach swojego rozwoju.

Pożyczki w wysokości dostosowanej do sumy kapitału funduszu byłyby udzielane na konkurencyjnych zasadach (niższe oprocentowanie niż komercyjnych kredytów inwestycyjnych, korzystny okres spłaty kapitału oraz odsetek). Z tytułu udzielanych kredytów pobierana byłaby od pożyczkobiorcy prowizja w formie oprocentowania spłaty pożyczki, która stanowiłaby przychód funduszu. 

Poręczenia byłyby udzielane podmiotom zamierzającym zaciągnąć kredyt 
w instytucjach pożyczkowych a nie dysponującym wymaganą i uznawaną przez te instytucje formą gwarancji. Fundusz po podpisaniu umowy np. z jednym lub kilkoma bankami gwarantowałby spłatę kredytu w całości lub do określonej wysokości. Od każdej udzielonej gwarancji fundusz pobierałby prowizję, która stanowiłaby przychód funduszu. Dla banku gwarancją spłaty kredytu byłby kapitał założycielski funduszu, który im będzie wyższy spowoduje możliwość gwarantowania większych kredytów lub mniejszych, ale za to większej liczbie podmiotów.

Kredyty i poręczenia powinny być dostępne dla:

· osób fizycznych (w szczególności dla rolników i członków ich rodzin) zamieszkałych w Gminie Strawczyn,

· przedsiębiorców prowadzących działalność gospodarczą na terenie Gminy zamierzających rozpocząć prowadzenie działalności lub rozszerzyć dotychczas prowadzoną działalność w obszarze turystyki,

· osób fizycznych i przedsiębiorców spoza Gminy Strawczyn a planujących realizację inwestycji turystycznych na jej terenie.

Zadanie nr 2:
Wspieranie nowych inwestycji w sferze turystyki

Gminny system wspierania nowych inwestycji powinien zostać opracowany przez Urząd Gminy przy udziale Biura ds. rozwoju turystyki. Propozycje zachęt dla inwestorów powinny zostać przedstawione Gminnej Radzie Turystyki do konsultacji.

Gmina Strawczyn powinna wspierać nowe inwestycje turystyczne za pomocą działań o charakterze materialnym i niematerialnym. Zmiany w systemie wspierania nowych inwestycji nie powinny następować zbyt często. Może to bowiem osłabić zaufanie do Gminy wśród inwestorów oczekujących stabilności i przewidywalności prowadzonej polityki wspierania inwestycji gospodarczych. 

Wspieranie przez Gminę inwestycji w sferze turystyki może następować poprzez:

· opracowanie przewodnika inwestycyjnego, zawierającego zestaw informacji, które najbardziej interesują inwestorów oraz jego kolportowanie do podmiotów potencjalnie zainteresowanych inwestycjami w sferze turystyki oraz do organizacji zrzeszających takie podmioty (przewodnik inwestycyjny powinien być również dostępny w Urzędzie Gminy);
· promocję informacji o posiadaniu przez Gminę terenów lub obiektów przeznaczonych pod inwestycje w sferze turystyki (m.in. ogłoszenia prasowe, oficjalna internetowa strona Gminy Strawczyn i inne serwisy internetowe, katalogi ofert inwestycyjnych wydawane przez inne podmioty, ulotki inwestycyjne);
· przeprowadzenie kampanii promującej Gminę na zewnątrz, mającej na celu przyciągnięcie inwestorów, przy czym działania promocyjne powinny kłaść nacisk na prezentację walorów Gminy, możliwości inwestowania oraz gminnego systemu wspierania nowych inwestycji; 
· założenie bazy danych o nieruchomościach położonych na terenie Gminy 
a przeznaczonych pod inwestycje w sferze turystyki oraz o możliwościach ich wykorzystania (baza powinna być dostępna w Urzędzie Gminy jak również 
w Internecie, przewodniku inwestycyjnym, itp.);

· szybkie udzielanie odpowiedzi na pytania potencjalnych inwestorów oraz dysponowanie aktualnymi i dobrej jakości informacjami inwestorskimi dostępnymi 
w Urzędzie Gminy;
· przygotowywanie terenów pod inwestycje obejmujące m.in. wykupienie terenu 
i uregulowanie jego stanu prawnego, wyposażenie w media, infrastrukturę komunikacyjną;
· finansowe partycypowanie w realizacji inwestycji (poprzez budowę odpowiedniej infrastruktury komunikacyjnej, wykupienie terenu itp.);
· budowę i modernizację dróg oraz sieci infrastrukturalnych;
· stosowanie ulg lub zwolnień (na pewien okres) w dziedzinie podatków i opłat lokalnych dla podmiotów realizujących inwestycje turystyczne i decydujących się na zatrudnienie osób będących mieszkańcami Gminy, np. obniżenie stawki podatku od nieruchomości, rezygnacja z podatku od działalności gospodarczej rozpoczynanej 
w nowych obiektach i na zakupionych gruntach związanych z tą działalnością (regulacje gminne dotyczące ulg i zwolnień podatkowych muszą być podane do publicznej wiadomości i nie mogą być stale zmieniane; ulgi i zwolnienia podatkowe powinny być regulowane uchwałami i powinny dotyczyć wszystkich inwestorów turystycznych). Ulgi lub zwolnienia mogą być stosowane w zamian za tworzenie nowych miejsc pracy, wznoszenie nowych obiektów produkcyjno-usługowych oraz 
z tytułu nabycia gruntów na potrzeby działalności gospodarczej w turystyce;
· ustalenie korzystnej opłaty z tytułu oddania w użytkowanie wieczyste gruntów przeznaczonych pod inwestycje w dziedzinie turystyki;
· stałe podnoszenie wydatków Gminy na inwestycje tworzące warunki dla rozwoju działalności gospodarczej w turystyce  (inwestycje infrastrukturalne, inwestycje 
w dziedzinie ochrony środowiska). Największe znaczenie mają inwestycje infrastrukturalne, których brak jest poważną przeszkodą dla wieli innych inwestycji 
i może w istotny sposób zahamować rozwój turystyki, a także znacznie pogorszyć warunki funkcjonowania przedsiębiorców na terenie Gminy;
· ocenę planu zagospodarowania przestrzennego i w miarę potrzeby jego aktualizację oraz dokonanie w nim zmian umożliwiających rozszerzenie zakresu potencjalnych inwestycji turystycznych w Gminie;
· określenie warunków zabudowy i zagospodarowania poszczególnych terenów 
z zaznaczeniem, co i kiedy zbuduje tam Gmina, a co inwestor z własnych środków; 
· ocenę prowadzonej przez Gminę gospodarki nieruchomościami i udostępnienie inwestorom większego ich areału pod inwestycje turystyczne;
· skoordynowanie w miarę możliwości planów inwestycyjnych Gminy z planami innych inwestorów (przede wszystkim w inwestycjach infrastrukturalnych);
· rozważenie możliwości wspólnych inwestycji z sąsiednimi gminami lub z innymi inwestorami i ewentualne przystąpienie do realizacji takich inwestycji; 
· usprawnienie obsługi inwestorów w zakresie załatwiania niezbędnych formalności 
w Urzędzie Gminy (miła i fachowa obsługa, łatwy dostęp do informacji, szybkie załatwianie formalności w miarę możliwości w jednym gabinecie).
Zadanie nr 3:
Powołanie podmiotu obsługującego inwestorów i inwestycje w sferze  turystyki

Do obowiązków tego podmiotu będzie należeć:

· poszukiwanie możliwości inwestycyjnych (terenów, obiektów) zlokalizowanych na terenie Gminy; 

· poszukiwanie inwestorów i udzielanie im niezbędnych informacji dotyczących możliwości inwestowania w turystyce na terenie Gminy; 

· udzielanie pomocy niematerialnej inwestorom decydującym się na realizację inwestycji w dziedzinie turystyki w Gminie Strawczyn w zakresie wynikającym z ich potrzeb oraz możliwości i uprawnień podmiotu; 

· stała współpraca z inwestorami w trakcie eksploatacji zrealizowanej inwestycji; 

· promocja informacji o posiadaniu przez Gminę terenów lub obiektów przeznaczonych pod inwestycje w sferze turystyki (w tym poprzez opracowywanie 
i rozpowszechnianie ofert inwestycyjnych oraz przewodnika inwestycyjnego, zamieszczanie w mediach informacji o możliwościach inwestycyjnych Gminy 
w sferze turystyki); 

· przeprowadzanie kampanii promujących Gminę na zewnątrz, mających na celu przyciąganie inwestorów w sferze turystyki;

· założenie bazy danych o nieruchomościach położonych na terenie Gminy 
a przeznaczonych pod inwestycje w sferze turystyki;

· przygotowywanie propozycji ulg lub zwolnień w dziedzinie podatków i opłat lokalnych stosowanych względem podmiotów realizujących inwestycje turystyczne na terenie Gminy;

· ocena planu zagospodarowania przestrzennego oraz prowadzonej przez Gminę gospodarki nieruchomościami pod kątem wspomagania rozwoju inwestycji turystycznych na terenie Gminy;
· przedstawianie propozycji, sposobu oraz zakresu skoordynowania planów inwestycyjnych Gminy z planami innych inwestorów;
· przedstawianie propozycji, sposobu oraz zakresu wspólnych inwestycji z sąsiednimi gminami lub z innymi inwestorami.

Funkcje podmiotu obsługującego inwestorów i inwestycje w turystyce powinno spełniać Biuro ds. rozwoju turystyki. Pozwoli to bowiem na skupienie w ramach jednego organu wszystkich spraw związanych z realizacją polityki turystycznej w Gminie.   

Zadanie nr 4:
Udzielanie pomocy o charakterze niematerialnym w celu stałego podnoszenia jakości oferowanych w Gminie Strawczyn usług turystycznych

Podmiotami odpowiedzialnymi za realizację tego zadania powinna być Gminna Rada Turystyki oraz Biuro ds. rozwoju turystyki. Natomiast adresatem tych działań będą osoby 
i jednostki organizacyjne prowadzące lub zamierzające rozpocząć prowadzenie działalności turystycznej. 

W przypadku Gminnej Rady Turystyki podejmowane przez nią działania powinny polegać na:

· wzajemnej wymianie doświadczeń pomiędzy członkami Rady oraz na ich przekazywaniu osobom nie zasiadającym w Radzie na specjalnie organizowanych spotkaniach skierowanych do podmiotów prowadzących działalność turystyczną na terenie Gminy Strawczyn;

· sygnalizowaniu przedstawicielom Biura ds. rozwoju turystyki potrzeby zorganizowania określonego szkolenia, kursu lub seminarium w zakresie prowadzenia działalności turystycznej oraz sposobów podnoszenia jakości oferowanych usług turystycznych;

Natomiast do zadań Biura ds. rozwoju turystyki powinno należeć w szczególności:

· stałe monitorowanie poziomu oferowanych w Gminie Strawczyn usług turystycznych poprzez systematyczne odwiedzanie obiektów lub podmiotów oferujących takie usługi oraz zapoznawanie się na miejscu z jakością tych usług;

· formułowanie opinii i zaleceń wskazujących braki i niedociągnięcia w oferowanych usługach turystycznych oraz sposoby ich eliminacji;

· udzielanie porad, co do formy i zawartości konkretnej usługi turystycznej lub sposobów jej uatrakcyjnienia;

· udzielanie informacji związanych z kategoryzacją obiektów noclegowych 
i gastronomicznych;

· udzielanie informacji dotyczących zasad prowadzenia rzetelnej informacji turystycznej, skutecznej promocji turystycznej, podejmowania i prowadzenia działalności turystycznej;     

· inicjowanie oraz organizowanie spotkań, seminariów, szkoleń i kursów w zakresie prowadzenia działalności turystycznej oraz sposobów podnoszenia jakości oferowanych usług turystycznych.

Zadanie nr 5:
Wspieranie istniejących i nowopowstających gospodarstw agroturystycznych
Działania wspierające istniejące i nowopowstające gospodarstwa agroturystyczne powinny być podejmowane przez władze Gminy, Gminną Radę Turystyki oraz Biuro ds. rozwoju turystyki.

Aktywne wspieranie rozwoju gospodarstw agroturystycznych na terenie Gminy Strawczyn powinno obejmować w szczególności: 

· utworzenie gminnego funduszu pożyczkowego i poręczeniowego, z którego mogłyby korzystać osoby decydujące się na rozbudowę, modernizację, zmianę wyposażenia lub doposażenie gospodarstwa agroturystycznego celem podniesienia jakości oferowanych usług turystycznych jak również rozszerzenia ich katalogu oraz osoby otwierające gospodarstwa agroturystyczne;

· stosowanie czasowych ulg lub zwolnień w dziedzinie podatków i opłat lokalnych dla podmiotów prowadzących gospodarstwa agroturystyczne;

· wyposażenie w niezbędną dla rozwoju turystyki infrastrukturę techniczną 
i komunikacyjną miejscowości, w których funkcjonują lub mogą funkcjonować (ze względu na atrakcyjne walory turystyczne tych miejscowości) gospodarstwa turystyczne;

· budowę urządzeń turystycznych oraz wyeksponowanie walorów turystycznych Gminy Strawczyn;

· prowadzenie doradztwa, organizowanie szkoleń, kursów, seminariów i spotkań przeznaczonych dla osób prowadzących lub zainteresowanych prowadzeniem gospodarstw agroturystycznych celem nabywania umiejętności świadczenia usług turystycznych, podnoszenia jakości i atrakcyjności tych usług, zdobywania 
i podnoszenia kwalifikacji zawodowych, poznania zasad prowadzenia informacji turystycznej oraz monitoringu ruchu turystycznego, nabycia umiejętności skutecznego promowania gospodarstwa agroturystycznego oraz oferowanych usług turystycznych, wymiany doświadczeń;

· powołanie w istniejących gospodarstwach agroturystycznych punktów informacji turystycznej;

II Obszar problemowy – Świadomość turystyczna mieszkańców Gminy Strawczyn

Zadanie nr 6:
Podejmowanie działań budujących i umacniających turystyczną świadomość mieszkańców Gminy Strawczyn
Równorzędnym czynnikiem wpływającym na wzrost ruchu turystycznego jest stosunek lokalnej społeczności do turystyki i turystów, walorów turystycznych oraz środowiska naturalnego. W szczególności pozytywny, otwarty i serdeczny stosunek do turystów kształtuje korzystną atmosferę pozwalającą tym osobom czuć się jak najlepiej przez cały okres pobytu i tym samym kształtować ich pozytywną opinię o odwiedzanym miejscu, miejscowości lub obszarze, niezbędną dla osiągania celów wytyczonych działaniom promocyjnym. 

Działania budujące i umacniające turystyczną świadomość mieszkańców Gminy Strawczyn powinny być podejmowane przez Biuro ds. rozwoju turystyki we współpracy 
z Gminną Radą Turystyki, przez cały czas, w formie dostosowanej do aktualnych zamierzeń 
i możliwości. Ich adresatem powinni być wszyscy mieszkańcy Gminy Strawczyn, niezależnie od wieku, w pierwszej kolejności mieszkańcy miejscowości o znaczeniu turystycznym. 
W realizację podejmowanych działań powinny się również aktywnie włączyć władze Gminy.

Działania budujące i umacniające turystyczną świadomość mieszkańców Gminy Strawczyn powinny polegać w szczególności na organizowaniu:

· konkursów (np. na najładniejszą zagrodę wiejską, świąteczną dekorację domu, najbardziej zadbaną miejscowość Gminy, najciekawszą pamiątkę lokalną, najsmaczniejszą potrawę lokalną);

· akcji (np. sprzątania Gminy lub poszczególnych miejscowości, tras turystycznych, obiektów zabytkowych, znakowania);

· spotkań (np. dotyczących promocji i informacji turystycznej, zasad podejmowania 
i prowadzenia działalności gospodarczej w turystyce, rodzajów usług turystycznych, ochrony środowiska naturalnego, racjonalnej gospodarki odpadami w gospodarstwach domowych).

Ważnym elementem budowania i umacniania turystycznej świadomości mieszkańców jest także eksponowanie lokalnej historii, tradycji i zwyczajów poprzez m.in. organizowanie dostępnych dla szerokiego kręgu odbiorców (turystów oraz mieszkańców Gminy) imprez kulturalnych lub folklorystycznych lub nawiązujących do wydarzeń historycznych.
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